
令和 2年 5月 10日 

 

ご家族様各位 

介護老人福祉施設スミール桜ヶ丘 

感染症対策委員会 

 

 

Skypeを利用したオンライン面会について 

 

 

日頃より、当施設の新型コロナウイルス感染対策にご協力いただきまして誠にありがとうございます。 

 

現在、施設での面会をご遠慮いただいておりますが、依然として収束が見られない状況の中、この

措置は当面の間続くものと考えられます。そこで、この度『Skype（スカイプ）』を利用して、来所不要

のオンライン面会を開始させていただきます。 

 

裏面の利用方法をご確認いただき、ご希望の方はお電話にてご予約ください。 

 

尚、多数のご利用が予想されるため幾つかの制限を設けさせていただくこと、また職員も不慣れな

部分があることを予めご了承いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

 

【運用開始】 ５月２２日（金）～ 

【可能時間】 各日１３時３０分～１６時００分 

【利用方法】 裏面をご確認ください 

 

 

以上 

 

 

 

 

 



Skype（スカイプ）を利用したオンライン面会のご利用について 

 

 

【ご利用方法】 

①お持ちのパソコンやスマートフォンに「Skype（スカイプ）」をインストールしてください。 

 ※スマートフォンでご利用の場合は右の QR コードをご利用いただけます。 

 

➁「連絡先」に『スミール桜ヶ丘たつき会』を登録してください。 

③お電話（046-267-3818）で面会時間の日程調整（予約）をしてください。 

④ご予約の際に「Skype名（登録名）」をお教えください。 

⑤ご予約時間になりましたら、当施設から発信させていただきます。 

※Skypeの設定方法や利用方法などにつきましては、当施設ではお答えできかねます。 

 

 

 

【お願い】 

○オンライン面会はお一人１０分程度とさせていただきます。 

○インターネットの環境上、 居室での通話はできません。 

※お熱があるなど本人の居室のみでお過ごしいただいている場合はお断りさせていただく場合があります。 

○人員の都合上、毎日実施できるとは限りません。日程はお電話でお問い合わせください。 

○多数のご利用が予想されます。連日でのご利用はお控えください。 

 

 

Skype（スカイプ）とは・・・                            

Skype（スカイプ）とは、Skype社が提供しているインターネット電話サービスです。 

このサービスを使えば、ご自宅に居ながら無料の音声通信ができます。 


